EL RETO DE LA MEJORA

4.1. CLUSTERS Y COMPETITIVIDAD.

El progreso de Extremadura estd ligado al desarollo del talento de nuestra gente y al impulso de
competencias denfro de las empresas y, muy especificamente, en el dmbito de los clusters, donde se
infegran empresas interconectadas, instituciones, universidades, institutos tecnoldgicos y  administraciones
publicas.

En esencia, los clusters son comunidades sociales donde los mencionados agentes cooperan para mejorar la
competitividad del conjunto. En la actudlidad, la inferdependencia existente entre agentes permite la
generacion de redes de relaciones que pueden resultar beneficiosas para el desarrollo de las empresas. Esta
idea refuerza una corriente de pensamiento que sugiere que un enfoque de comunidad social, especializada
en la creacion, integracioén, transferencia y asimilacion eficiente de conocimiento, tiene mds recorrido que la
vision clasica de las ventajas de localizacion y aglomeracion. De hecho, las redes sociales pueden impulsar la
capacidad de absorcidon de conocimientos enfre sus componentes puesto que la capacidad de
adquisicion, asimilacion, trasformacion y explotacion de conocimiento, facilita la consecucién de ventajas
competitivas y de aprendizaje. En este sentido, cada vez existen mds evidencias de que los aspectos sociales
juegan un papel clave en la creacion y fransferencia de conocimiento en los procesos de innovacion y el
aprendizaje organizativo. Pruelba de ello, es que la innovacién se estd trasladando desde los emprendedores
individuales hacia las redes infegradas por empresas, instituciones, investigadores y agentes sociales.

Las experiencias internacionales muestran que los clusters mds dindmicos y que presentan un mejor resultado
econdmico poseen un enfoque global, es decir, operan y actian de forma global, aungque légicamente
poseen una o varias bases de operaciones y, sobre todo, desarrollan una estrategia orientada a la creacion,
infegracion, transferencia y asimilacion de conocimientos capaces de generar competencias diferenciales
en los mercados globales.
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llustracion 4.1. Competitividad, rendimiento y CIT+A en Clusters.
Fuente: Adaptado de Morosini Morisini, P. (2004). “Industrial Clusters, Knowledge Integration and Performance”, World Development, p.308-316.
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En la ilustracion 4.1 podemos observar cdémo se posicionan distintos clusters de referencia mundial en estos
tfres planos que estamos proponiendo: enfoque, estrategia y resultado econdémico. Los mds desarrollados y
que presentan mejor rendimiento econdémico vy resultados, presentan ademds de un enfoque global una
estrategia fuerte centrada en la generacion de competencias diferenciales a fravés de la creacion,
integracion, transferencia y asimilacion de conocimientos entre los propios agentes del cluster y con los
agentes externos, inclusive los clientes.

Un caso singular, que aparece reflejado en la ilustracion anterior, es el de los textiles de Santa Catarina (Brasil),
gue mediante el liderazgo del cluster consiguid una transformacion radical en cinco anos mediante la mejora
de la eficiencia en la produccién y la generacion de competencias diferenciales, transformdndose desde
empresas textiles a empresas ligadas a la confeccion-moda, donde mediante el aprendizaje de las mejores
practicas, el apoyo de instituciones y el liderazgo del cluster impulsé el disefio como una competencia
fundamental. Las competencias son pues, capacidades y recursos avanzados que posibilitan que las
empresas puedan alcanzar ventajas a la hora de competir, para conseguirlas es necesario impulsar una
transformacion colectiva donde la creacién, integracion, transferencia y asimilacion de conocimiento
jueguen un rol central en la nueva estrategia.

LA FUENTE DE COMPETENCIAS
DIFERENCIALES:

CREACION, INTEGRAQI(’)N,
TRANSFERENCIA Y ASIMILACION DE
CONOCIMIENTO
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El impulso de los clusters es una politica clave dentro de la estrategia de desarrollo regional. Asi, desde la
Junta de Extremnadura se ha fomentado vy promovido la creacion de siete clusters empresariales que actian
sobre las principales cadenas econdémicas de Extremadura’:

- conocimiento

- envase-embalaje

- madera-mueble

- materiales de construccion
- metalmecdnico

- rocas ormamentales

- textil

Con esta iniciativa se perseguia fortalecer aquellos entramados productivos que rodean a estas actividades
econdmicas de entre las mds importantes de Extremadura, tratando de reforzar la mds amplia cooperacion
enfre el conjunto de pequenas y medianas empresas que participan fabricando bienes vy servicios
infermedios, con el objetivo de robustecer la competitividad global, es decir, la de los productos finales y, por
extension, la del sector en su conjunto.

WWW, programanexo.com




Actualmente, la Junta de Extremadura y la CREEX tratan de avanzar en el “enfoque cluster”, mediante la
incorporacion de los diferentes eslabones verticales vy laterales de los encadenamientos productivos
considerados al proceso de “clusterizacion”, a fravés de la puesta en marcha del proyecto “Cooperacion en
sectores coNEXOs". Esta iniciativa trata de estimular, juntamente con el fomento de la cooperacién horizontal
entre empresas de un mismo sector o de sectores con problemdtica similar, la interrelacion y la cooperacion
vertical y lateral con empresas que presenten capacidades distintas pero complementarias, y que desarrollan
fambién actividades complementarias.

Posibles estrategias

Las estrategias a desarrollar dentro de los clusters varian en funcién de los condicionantes competitivos
globales. En consecuencia, hay que tomar las siguientes notas como grandes guias de la estrategia a
desarrollar dentro de cada uno de ellos.

— Las rocas ornamentales podrian orientar su estrategia a un enfogque mds amplio como podria ser la
arquitectura contempordnea en piedra.

— La madera y el mueble deberia potenciar, sobre todo, el disefo y la creatividad.

— En el metal mecdnico, la estrategia critica es avanzar en el crecimiento del valor afadido, resolviendo en
la medida de lo posible, los retos de la subcontratacion avanzada, potenciando la ingenieria, la
organizacion y la innovacion. Los productos deberian articularse como subconjuntos o conjuntos de
mayor valor anadido.

— En materiales de construccion, la fendencia es el desarollo de materiales inteligentes, amigos del medio
ambiente, flexibles y de altas prestaciones.

— En el envase-embalagje, orientacion a nuevas técnicas y nuevos materiales.

— En el textil, las claves deben ser la flexibilidad, la calidad, el disefo y la busqueda de la generacion del
valor anadido en todas las fases del ciclo producto-cliente final.

— En el cluster del conocimiento, desarrollar competencias para mejorar la productividad y la innovacion
en todos los demds sectores.

Otros sectores importantes en la region son:

— El agroalimentario, en el que resulta relevante pasar de un enfoque tradicional centrado en las
actividades primarias de la cadena de valor, a una extension de la cadena de valor hacia actividades
de mayor potencialidad (la comercializacion, la distibucion, la logistica y la informacion dirigida al
consumidor).

Un concepto estratégico critico es valorizar el producto y ligar, en la medida de lo posible, alimentacion a
salud. También es importante vincular la imagen del sector como agente medioambiental, para mejorar
el reconocimiento e imagen social de la actividad agraria.

Es clave diversificar a producciones con mayor valor afadido que requieran mayor tecnologia e
innovacion, asi como potenciar la [+D en el sector e incentivar a la industria agroalimentaria para que
invierta en biotecnologia.
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En este sentido, en el campo de la alimentacién avanzada, la innovaciéon y las nuevas formas de
elaboracion, conservacion y presentacion de los productos tradicionales y el desarrollo de nuevos

productos de calidad.

— En el sector de la construccion, se debe avanzar hacia la construcciéon sostenible.

/ARDAN

— En energia, potenciar el desarrollo de una energia sostenible, competitiva y segura.

— El turismo, los deportes y el ocio es un sector con un recorrido potencial notable, donde destacan
derivados como el ecoturismo, el turismo para la salud o el turismo histdrico y cultural.

ambiente, la salud y la cultura.
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mejoren las competencias de sus clientes.

— En el sector servicios, distinguimos servicios personales, empresariales y financieros.
En servicios financieros, la especializacion y la vinculacion del cliente,

Las estrategias con mayor recorrido en servicios personales deberian ligarse a los valores, el medio

En el caso de los servicios a las empresas habria que estimular el desarrollo de servicios avanzados que

Donde se tfiene que redlizar un mayor esfuerzo es en la disponibilidad de sectores con capacidad de
acelerador competitivo, en particular, en los campos de ciencias de la vida (biomedicina y biotecnologia) y
en actividades relacionadas con nuevos materiales y tecnologias avanzadas. Otfros sectores con estas

caracteristicas serian: el centrado en el desarrollo medioambiental y ligado a la industria y el relacionado con

. los equipamientos avanzados para el transporte.

En definitiva, existe un largo camino por recorrer en cuanto al desarrollo de nuevos campos de actividad,
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donde Extremadura se juega parte de su futuro y en donde existen actividades aisladas o fragmentadas que
es necesario infegrar e impulsar. En cuanto a los sectores tradicionales y/o de fuerte entidad regional, es

necesario infensificar los esfuerzos, especialmente en el desarrollo de estrategias que consideren factores

avanzados y No solo bdsicos.

REDES DE EMPRESAS SISTEMA DE OR,GANIZACK')N Y
RELACION POLITICO E

—  SISTEMAS PRODUCTIVOS. INSTITUCIONAL

— REDES AD HOC.

REDES QUE
COMPARTEN
CONOCIMIENTO

SISTEMA DE ORGANIZACION, SISTEMA INNOVACION REGIONAL
SOCIAL Y CULTURAL

SISTEMAS DE INVESTIGACION
—  SISTEMA SOCIO-CULTURAL. REGIONAL.

—  SISTEMA MEDIATICO. SISTEMA EDUCATIVO REGIONAL.

SISTEMAS DE TRANSFERENCIA,
APRENDIZAJE Y DESARROLLO.

llustracion 4.2 El refo del desamolio debe ser compartido. Fuente: Cabanelas (2006).
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Desde luego, tal y comentamos en el
primer capitulo, los retos a los que se
enfrentan nuestras empresas son de gran
calado vy, salvo excepciones de gran
mérito, dificilmente pueden resolverlos por
si mismas. Cada vez es mds necesaria la
concurrencia de otfros agentes,
especialmente, las instituciones, el sistema
de innovaciéon (universidades, centros de
investigacion) y el sistema social y cultural.

Hacia esa meta dirige su politica la Junta
de Extremadura, tal y como se comenta
en el siguiente apartado.



4.3. EXTREMADURA, UNA REGION QUE APRENDE Y AVANZA.

La regidén, en estos Ultimos afos, ha puesto su punto de mira en la innovacion como motor de desarrollo.

El Sisterna Regional de Innovacién de Extrernadura?

En gran medida, los logros obtenidos en innovacion durante estos Ultimos afos han sido posibles gracias al
importante esfuerzo inversor que ha realizado la Junta de Extremadura en su politica de apoyo a la [+D+i a
fravés de los diferentes Planes Regionales. No obstante, pese al esfuerzo tecnoldgico que ha realizado nuestra
Comunidad Autoénoma vy los extraordinarios logros conseguidos, coexisten debilidades dentro del propio
Sistema regional, como la reducida participacion del sector privado en las actividades 1+D y la insuficiente
fransferencia tecnoldgica hacia el sector productivo.

Precisamente sobre estos aspectos, se pretende profundizar en este Il Plan Regional de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (Il PRI+-D+I1, 2005-2008), logrando provocar un salto cualitativo en el Sistema de
Ciencia y Tecnologia como apuesta de futuro por el desarrollo econdémico y social de Extremadura.

En esta nueva andadura se pretende promover la excelencia en la comunidad cientifica con la catalogaciéon
de los grupos de investigacion y su integracidon en unas redes multidisciplinares, la mejora de la
competitividad en las empresas mediante la transferencia de tecnologia y la transformacion de los resultados
obtenidos en innovacién, asi como la difusién de la cultura cientifica.

Como objetivos especificos para favorecer el crecimiento del Sistema se persigue incrementar el nUmero de
investigadores y tecndlogos disponibles y aproximarse a la media nacional del gasto interno en 1+D+i.

La busqueda de la mejora de la calidad del Sistema va a venir acompanada de un incremento de las
acciones formativas dirigidas a la actualizacion del personal investigador, propiciando estimulos de impulso a
la competitividad frente a grupos nacionales e intemacionales, asi como una mejora de acceso a la
informacion para todos los integrantes de éste.

En todas estas cuestiones incidird, por un lado, la implantacién en nuestra Comunidad de nuevos centros
nacionales de I+D (de TIC y software libre, centro de tecnologia porcina INIA, de agricultura ecologica INIA,
de redes de computacion CIEMAT) y la coordinacion de los demds Centros Tecnoldgicos®.

Por otro lado, la sociedad extremena disfruta en la actualidad de una politica de fomento a la cultura de
emprendedores que convive con la puesta en marcha de estrategias para el desarrollo de la denominada
Sociedad del Conocimiento, que comenzd con la creacion de un sistema operativo a medida (LINEX), sobre
programacion en codigo abierto, y la extension de una linea de apoyo al desarrollo de productos de nuevas
tecnologias basados en software libre y que continua con la promocion de la Sociedad de la Imaginacion.

En definitiva, el futuro de Extremadura estd ligado en gran medida a la generacion de competencias
diferenciales en los mercados globales. En este sentido, las estrategias deben estimular las competencias
distinfivas a través de la creacioén, integracion y transferencia de conocimientos.

Extraido de http://www.ayudaspri.juntaextremadura.net/prianterior/site/10.htm, el 29/10/07.

El Instituto del Corcho, la Madera y el Carbédn Vegetal (ICMC), el Instituto Tecnoldgico Agroalimentario (INTAEX), el Instituto Tecnoldgico de
Rocas Omamentales y Materiales de Construccion (INTROMAC) y el Centro de Cirugia de Minima Invasion (CCMI).

203

/ARDAN

JUNTA DE EXTREMADURA

Vicepresidencia Segunda de

Asuntos Economicos y Consejeria de

Economia, Comercio e Innovacion

07

Andlisis estratégico de la empresa extremena en su dimensién competitiva.

Extremadura una regién que aprende y avanza.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
    /ESP <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


